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Les temps forts de 'année 2018

Rappel des perspectives et objectifs définis en 2017

Objectifs géneraux :

Structuration et consolidation du nouveau programme régional

Intégration du Plan Investissement Compétences dans notre activité

Mise en conformité avec les évolutions stratégiques et réglementaires issues de la
réforme de la formation professionnelle.

Intégrer le numérique dans nos pratiques pédagogiques quotidiennes

e o @

Développement de I'activité auprés des acteurs économigues
Développement des activités avec les certificats SST et Voltaire
Développement de projets innovants dans le cadre du PIC

L]

‘Objectifs production
Consolidation de I'activité « Péle mobilité »
Mobilisation des prescripteurs et partenaires pour réaliser nos actions

°

Objectifs ressources humaines

e Pérenniser les emplois

e Accompagner les salariés dans I'élévation des compétences numeriques
professionnelles

L'année 2018 en chiffre, cCest & & 4 & Stagiaires de la formation professionnelle

accueillis et 259 715h de formation réalisées et inscrites dans notre Bilan pédagogique.

Au total, prés de 4 m pel'sonnes ont été formées et/ou accompagnées en incluant les

publics non stagiaires de la formation professionnelle (Journées CIR, Prestations P6le Emploi, Pble
Mobilité et Pdle d’Accueil et d’Intégration)

L'année 2018 :

1 L’amorcage du Plan Investissement dans les Compétences (PIC) par la Région Normandie nous
a permis de maintenir un haut niveau d’activités, notamment sur les secteurs préparatoire et
insertion

“ Le partenariat demeure au cceur de notre action avec 'ensemble des acteurs économiques, les
institutions, les prescripteurs et nos fournisseurs.

L Avec les entreprises (+ de 500 en 2018) dans le cadre des périodes de stages, les jobs dating,
et les recrutements

% Avec les acteurs de la formation dans le cadre de nos groupements, de I'UROF et de 'APAPP

15 Avec les prescripteurs Pdle Emploi, Mission Locale, CAP Emploi, travailleurs sociaux du
département et des CCAS, dans le cadre des cafés de la formation dont nous sommes a
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I'initiative sur I'agglomération havraise, et de toutes les manifestations locales dans lesquelles

nous nous inscrivons systématiquement

W Avec les associations de notre territoire, selon leur objet : logement, santé, mobilité, cohésion
sociale, création d’entreprise, Culture, urgences sociales...

13 La nouvelle certification 1SO 9001 version 2015 par 'AFNOR obtenue en octobre 2018 pour

une durée de 3 ans.

Les innovations phares en 2018

L La mise en service des Espaces Numériques Mobiles

% Le développement des services du Pdle Mobilité au sein de FODENO avec les bilans de

compétences mobilité

Les activités du secteur préparatoire a la qualification

2067 personnes accueillies sur 'année

2018 sur les sites de Flavigny, de Gonfreville
I'Orcher, de Pont Audemer, de Fécamp, de
Lillebonne et du Péle Ressources et Qualification
dont 1162 personnes sur les journées CIR.

Les dispositifs de formation financés par la
Région Normandie

Fin des actions correspondant a I'ancien marché
Région 2017/2018

156 personnes accueillies sur les actions de

janvier 2018 a mars 2018 :

e Renforcer ses Savoirs de Base Francais
Langue Etrangere Le HAVRE

e Renforcer ses Savoirs de Base Lire Ecrire
Compter Le Havre et Pont Audemer

e Formations Socle Le Havre et Fécamp

e Améliorer ses Compétences Générales Le
HAVRE et Pont Audemer

Mise en place du nouveau marché « Socle de
connaissances et de compétences », financé par
la Région Normandie :

434 personnes accueillies sur les actions de
janvier 2018 a décembre 2018 :

e CAP Lire Ecrire Compter, Le Havre et Pont
Audemer (démarrage janvier 2018)

Assemblée générale — FODENO LE HAVRE — 07/06,/2019

e CAP Langue Francaise, Le Havre et Pont
Audemer (démarrage mars 2018)

e CAP Savoirs Généraux, Le Havre, Pont
Audemer et Fécamp (démarrage mars
2018)

e CAP Digital, Le Havre, Pont Audemer et
Fécamp (démarrage mars 2018)

Les dispositifs de formation financés par Péle
Emploi
27 personnes accueillies sur les actions :

» Renforcer Ses Savoirs de Base Francais
Langue Etrangeére (fin des AFC
2017/2018), non reconduit en 2018.

Les dispositifs financés par I'Office Francais de
I'Immigration et de l'Intégration et le Fonds
Européen d’Intégration :
» 94 personnes accueillies en formation
linguistique
» 1162 personnes sur les journées
Formation civique et Vivre en France

23 personnes accueillies dans le cadre du Pdle
d’Accueil et d’Intégration, dispositif
d’accompagnement des immigrés primo-
arrivants, financé par la DRJSCS

14 conventions établies pour des individuels ou
salariés en entreprise



ANFH, Mairie du Havre, CLHAJ, Grand Port
Maritime, Paralysés de France, Envie 2f, Mairie de
Gonfreville L'Orcher, CNFPT, AIF P6le emploi

157 EVALUATIONS CLEA réalisées dont :
» 87 au Havre

» 36aFécamp
» 34 aPont Audemer

87% des candidats obtiennent une validation
partielle et 13 % une validation totale des 7
domaines de compétences du CIéA .

Les dispositifs de formation financés dans le
cadre de la Politique de la Ville
330 personnes accueillies (24 a Gonfreville et 306

au Havre) dans le cadre des Ateliers thématiques
complémentaires APP.

Les activités du secteur
qualifiant

239 Personnes accueillies sur I'année 2018 pour
le secteur qualifiant sur le site du PRQ.

Le public a intégré plusieurs dispositifs
spécifiques de ce secteur.

Les dispositifs de formation financés par le
Conseil Régional de Normandie.

e 5 actions pour le Havre se sont déroulées
sur le site du PRQ :

CAP ECMS

- TP ECM

BAC PRO COM 2éme ANNEE

- Vendeur Technique (BAC PRO Com)

Responsable des ventes sédentaires (BTS
MUC/TP MUM)

Niveau 3 européen

En 2018, nous préparons deux typologies de
diplomes de ce niveau :

» CAP ECMS (dipléme éducation nationale)
»TP ECM (Titre ministére du travail)
» CAP OOL (dipléme éducation nationale)

Nous avons démarré cette formation en 2018,
axée sur les métiers de la logistique. En
complément, nous organisons avec City Pro la
Passation du CACES 1, 3 et 5.

Niveau 4 européen
Les actions de niveau 4 sont essentiellement :

» BAC Pro Commerce
» BAC Pro RPIP

Pour le BAC Pro Commerce :

Les métiers préparés sont davantage des
conseiller/éres de vente ou vendeur/vendeuse. La
pratique professionnelle est marquée par le
conseil individualisé de la clientéle. Des séances en
distanciel sont également mises en place pour les
différents modules afin que les apprenant(e)s
s'adaptent a tout type de modalités
d’apprentissages des connaissances.

Pour le BAC Pro RPIP :

Ce diplébme concerne les métiers de I'infographie
et de I'imprimerie. L'évolution des technologies
aménent nos apprenants a utiliser de maniére
récurrente de nouvelles machines en rapport avec
les logiciels. Chague année, en collaboration avec
I’AFI, ils perfectionnement leur savoir-faire dans
I’objectif de réussir a I'examen.

Niveau 5 européen
Nous préparons deux diplomes
» TP MUM

» BTSMUC

Les métiers visés ont les dénominations
suivantes : manager de rayon, chef de rayon...

4+ Les temps forts :

L'individualisation est dorénavant complétement
déployée répondant ainsi aux besoins spécifiques
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de chacun tant d’un point de vue méthodologique
gu'en matiere de progression autour de
I'apprentissage des savoirs. Les temps collectifs
permettent d’échanger autour des concepts clés
de la formation, transversaux aux programmes.

+ L’outil numérique au ceeur des activités

La réalisation de supports de travail tels que la
création d'Unité Commerciale virtuelle a été
facilitée par les équipements du nouveau site PRQ
tels que les Tableaux Numériques Interactifs

¢ Filiere commerce et distribution

FODENO LE HAVRE (mandataire) organise avec
I’AFPA du Havre (cotraitant) cette filiere
commerce et distribution réparties sur trois
actions :

- Titres Professionnels ECM
- Titres Professionnels VCM (AFPA)
- Titres Professionnels MUM

La pédagogie

La pédagogie développée propose |'alternance de
temps collectifs et individualisés orientés sur
I'acquisition théorique des connaissances et du
vocabulaire professionnel, suivi, selon les besoins,
de phases d’exercices et de mises en situation.

De plus, avec nos entreprises partenaires dans le
secteur du commerce, nous collaborons afin de
permettre a nos apprenants de concrétiser in situ
les compétences prévues dans le référentiel de
certification. Par exemple, sur les niveaux 5, nous
négocions avec les tuteurs la possibilité de realiser
des taches de management méme sous forme de
mise en situation professionnelle ponctuelle
malgré une durée courte de leur PFMP.

Durant les visites en entreprise nous avons
proposé a des professionnels de devenir jurys
d’examens.

Les Contrats de professionnalisation

6 stagiaires : BTS AM
BTS MUC
BTS AG PME-PMI
TP Secrétaire-Assistante

Les entreprises d'accueil sont respectivement :
FODENO, AU JARDIN DES DELICES, PNEU BAIE DE
SEINE et TOTAL
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Les activités du secteur
des pdles

Le pole de Gonfreville I’Orcher

Ce lieu constitue un lieu ressource pour tout public
résidant sur Gonfreville I'Orcher et Gainneville a la
recherche d'un emploi, d'une formation, d'une
information ou conseil sur ces themes.

169 personnesregues

44% = Hommes

56% B Femmes

La Clause d’Insertion

La Ville de Gonfreville I'Orcher a affirmé sa volonté de
recourir a la clause d’insertion sur ses différents
chantiers et a missionné le Pole d’Insertion sur la
coordination de ce dispositif.

Sur 2018, 2477.50 heures d’insertion réalisées.

Le pole d’Harfleur

Le pole d’Harfleur posséde les mémes finalités que
le pble de Gonfreville I'Orcher

109 personnesregues

= Hommes

45%

® Fermmes
55%

Au-dela de I'accompagnement personnalisé, les
pbles participent a toutes les initiatives mises en
place sur ces territoires dans le domaine de
I'orientation, de I'information et de l'insertion
socio professionnelle, en lien avec les villes ou les
acteurs et partenaires locaux.

Commentaires de personnes suivies :

« Je tiens a remercier toute I'équipe du péle d'insertion
pour leur expérience et leur accompagnement,
spécialement a ma conseillére Marie-Laure Pingot qui
m’a suivie durant toute la période de ma recherche
d’emploi. Vous m’avez beaucoup encouragée avec
toute votre €nergie pour réaliser mes démarches avec
succes. Je vous suis reconnaissante de m’avoir apportée
bien plus que votre soutien. » J.M., Gonfreville I'Orcher
« Je tiens encore & remercier toute I'équipe du péle
d’insertion qui m’a beaucoup aidé pour mes démarches.
C'est avec grand plaisir que j’ai décroché un CDI, un
grand bonheur pour moi ainsi que ma famille. Avec
I’équipe, je me sentais apaisée, qui m’a poussé jusqu’au
bout... » P.L, Gonfreville I'Orcher

« Cela m’apporte du soutien, une écoute, de la
motivation dans la construction de mon projet
professionnel. Cela me permet de prendre confiance en
moi et de travailler la mobilité physique et
psychologique » J. T., Harfleur

Dans le cadre des poles, I'atelier « A votre
Image »

Des services personnalisés de conseil en image et
mise en pratique permettent d’accompagner les
bénéficiaires des pdles. Il permet au public dans le
respect de leur personnalité et du contexte socio-
culturel, de gagner en bien-étre et en confiance en
SOi.

21 personnes (17 femmes, 4 hommes dont 6
jeunes et 15 adultes) ont participé a cet atelier
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Commentaire d’une personne suivie :

« Tout d’abord, je tiens & vous remercier beaucoup pour
ce chaleureux moment passé ensemble lors de la
matinée « A Votre Image ». Je viens de recevoir les
photos. Je m’apercois en me regardant que je ne suis
pas si mal que ¢a quand je suis habillé avec élégance... »
O.P, Gonfreville I'Orcher

Toujours dans le cadre des péles, « la Mobilité
en action » :

Les pdles d’insertion se sont inscrits dans I'appel a
projet « Soutien a I'innovation dans les quartiers »
2018 proposé par la Région.

Cette action permet de fagon spécifique et
innovante d’intervenir sur le champ de la mobilité
de facon intensive auprés des publics
prioritairement résidants sur les Quartiers
Prioritaires Politique de la Ville.

Nous connaissons les publics résidents en QPV, les
partenaires et acteurs locaux, et la problématique
récurrente en matiére de mobilité physique
(absence de permis, usage des transports en
commun..) et psychologique (absences de
représentations professionnelles, freins divers a la
mobilité, culture de quartier...).

De mai a décembre 2018, 157 bénéficiaires ont
été suivis par ce dispositif dans le cadre du pble
d’insertion.

Pour chaque personne regue au cours de la
fonction Accueil, un diagnostic sur la mobilité a été
réalisé.

- 76 personnes possédent le permis de
conduire

- 12 personnes sont en cours de permis

- 68 personnes possedent un véhicule

83 personnes utilisent un autre moyen de
transport :

- 4 possédent un vélo

- 67 utilisent le bus

- 12 possédent un scooter

En fonction des problématiques, 58 personnes ont
été contactées afin d’étre orientées vers le Pole
Mobilité pour leur proposer de rencontrer le
conseiller mobilité et de participer a des ateliers
collectifs ou individuels.
- Un atelier collectif a été mis en place le
07 novembre 2018

Indicateurs de pilotage :

- 157 diagnostics mobilité

Nombre d’actions mobilité :

e Permis d’apprendre : 6

° Aide au permis (FASTT) : 6
Information Inser’'Volant : 1
Aide au micro crédit : 2
Location scooter : 1
Informations LIA : 11
Informations Roue Libre : 6
Informations code : 10

° Orientation atelier (petite
mécanique, rallye) : 3

° Gérer ses angoisses (bus,
conduite) : 5

Développement Personnel

37 personnes, orientées par les travailleurs
sociaux du Département ou des CCAS de
I’Agglomération havraise ont été accompagnees
en 2018 sur ce dispositif, dans le cadre de
plusieurs ateliers : projet de vie et savoir étre,
image de soi, connaissance du corps et activités
physiques, expression artistique, gestion du
stress, atelier photographie et patrimoine culturel.
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Cette année, une action spécifique a été menée
dans le cadre des jeudis de I'été :

Un Défilé de mode

Commentaires de bénéficiaires suivis :

- « J'ai repris confiance en moi »

- « J'ose sortir de chez moi »

- « Jose prendre le bus pour aller faire des
démarches »

- « Je me sens bien dans le groupe, cela me fait du
bien de parler »

- « J'apprends a m’affirmer »

- « Venir sur le groupe est ma bouffée d’oxygéne »
- « J'accepte mon corps »

-« Jai acheté une robe, cela faisait plus de 30 ans »
- « Je suis heureuse quand je viens, je sors, je me
sens libre »

- « Je me sens soutenue et je peux parler
facilement de mes difficultés et probléemes
rencontrés sans jugements »

- « J'attends avec impatience de venir a Fodeno »

Développer la compétence numérique

au service de sa recherche d’emploi

L'atelier est ouvert a tout public gonfrevillais et
gainnevillais sous forme d’ateliers hebdomadaires
afin de développer 'autonomie des participants
en matiére de compétences numériques.

Les objectifs sont :

- Acquérir des connaissances techniques
qui permettent d’utiliser plus aisément
I'ordinateur et internet

- Utiliser les programmes informatiques
(navigateur web, courriel, traitement de
texte...)

- Découvrir les nouvelles pratiques de
recherche d’emploi et de recrutement

38 participants (22 femmes, 16 hommes) se sont
inscrits sur I'atelier sur 2018 dont 37 personnes
de plus de 26 ans.

38 personnes regues

= Hommes

® Femmes

58%

Commentaires de personnes participant a
I'atelier :

« Au départ, javais des peurs pour utiliser 'ordinateur.
Aujourd’hui, je me débrouille. J'arrive & consulter le site
Péle Emploi, La Bonne Boite, envoyer des piéces
jointes ». M. L., Gonfreville I'Orcher

« A l'atelier numérique, on apprend a se servir d’un
ordinateur, & bien utiliser les outils pour faire son CV
sous Word, & envoyer et vérifier ses mails. L’ambiance
est trés bonne et on apprend bien ». A. P., Harfleur
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Les activités du secteur
insertion

1299 Personnes accueillies sur I'année 2018 sur les sites
d’Archinard, du Péle ressources et Qualification de Sanvic,
de Flavigny, et de Fécamp.

Les dispositifs de formation financés par la Région
Normandie :

LE CONTRAT D’ACCES A LA QUALIFICATION, en
groupement avec I’AFPA, Education et Formation, Exego et
le GRETA. FODENO est mandataire de ce groupement.

Ce dispositif consiste a accompagner le public jeune (16 a 25
ans), sans qualification sur 3 phases successives pour
obtenir un dipléme de niveau V, en étroite collaboration
d’un référent de la Mission locale du Havre.

Le dispositif nous a permis d’accueillir au sein de FODENO
en 2018 :

e 84 personnes en phase 1 (plus du double des
effectifs par rapport a 2017)

e 71 personnes en phase 2,

e 28 personnes en phase 3 a la fin décembre 2018.

VALORISER SES COMPETENCES PROFESSIONNELLES (VSCP)
Ces formations visent a : Sécuriser et valider un projet
professionnel ainsi que les étapes formation a réaliser, pour
le mettre en ceuvre dans la perspective d'un retour a
'emploi.

1 action de formation VSCP Fécamp entrées et sorties
permanentes pour 17 stagiaires.

Cette convention a démarré en 2016 et s’est terminée
début 2018. Ces actions n'ont pas été reprogrammeées fin
d’année 2017. Mais un abondement d’heures de formation
et 'ouverture aux personnes adultes sur le dispositif CAQ a
permis de couvrir les besoins sur cette action.

Les dispositifs de formation financés par le Pdle
Emploi :

Les prestations d’accompagnement financées par
Pole Emploi et menées dans le cadre d’un groupement avec
Exego (Mandataire), Education & formation, Recife,
Ensemble, et ORREA :

ACTIV'PROJET : Cette prestation d’accompagnement,
qui a pour objectif I'aide a I"élaboration d’un projet
professionnel, a commencé en Juillet 2015 et se
terminera fin ao(t 2019. La convention prend fin, un
nouvel appel d’offres est prévu au 1% semestre 2019.

334 personnes ont bénéficié de cette prestation en
2018 sur le Havre et Fécamp.

334 PRESTATIONS REALISEES

0% 37 ey

W Le Havre

m Fécamp

L'objectif premier est de construire et valider un
projet professionnel, néanmoins, nous pouvons
souligner qu’a l'issue ou pendant la prestation, il y a
eu:

13% de retour en formation

15,5% de retour a '’emploi dont 2% de CDI

12 % qui ont arrété la prestation pour des raisons
meédicales ou de garde d’enfants.

2 actions « SE PREPARER A L’"EmMPLOI » Ces actions
visent a accompagner les demandeurs d’emploi sur
les stratégies de recherche d’emploi et optimiser

leurs démarches professionnelles en lien avec le
marché du travail. (Marché en co-traitance avec
Education et Formation qui est le mandataire). Ces
actions se déroulées sur notre site de Fécamp.

30 personnes sur 2 groupes.

Les dispositifs de formation financés par ’AGEFIPH :

Ces dispositifs sont dédiés aux personnes reconnues
Travailleur Handicapé afin d’élaborer des pistes
professionnelles de reconversion en prenant en
compte le handicap. Ce marché s’est interrompu fin
2018. Un appel d’'offres pour un nouveau dispositif a
€té mis en oceuvre, « Horizons », mais nous n’avons
pas obtenu ce marché.
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FORMATION DECLIC’H : 1 groupe sur le Havre soit
12 personnes, 1 autre sur Fécamp pour 12 personnes.

A l'issue de ces 2 actions, on peut noter:

54,1 % sont entrés en formation et 8,3 % attendent
une entrée en formation sur 2019.

8,3 % ont retrouvé un emploi.

Enfin le secteur Insertion a développé comme prévu
les activités sur le Pole Mobilité :

Dans cet objectif, le secteur Insertion effectue des
Bilans de Compétences Mobilité (BCM) individuels,
financés pour partie par le FSE et la CGET, et met en
ceuvre un accompagnement intitulé « PERMIS
D’APPRENDRE » (atelier code de la route et
entrainement sur un simulateur de conduite).

540 BCM ont été réalisés, dont 140 Bilans
Compétences Mobilité en collectif.

Pour le PERMIS D’APPRENDRE, 133 personnes ont
suivi les ateliers Code et 55 personnes se sont
entrainées sur le simulateur. Ces chiffres
représentent prés du double des effectifs de 2017.

Total: CODE + simulateur = 6215 h stagiaires.

Enfin, un dispositif « INTEGRA-CODE » financé par la
DAAEN (Ministére de I'Intérieur) a vu le jour.

« Intégracode » a pour finalité de favoriser
I'intégration de public migrant primo arrivant et
travailler le frangais par le biais du code de la route.

OBJECTIFS

Le projet « Intégracode » est un facteur

d’innovation sociale :

e Il a pour but de créer une offre de formation
répondant a des besoins non couverts par le
droit commun.

e llencourt a la fois la progression linguistique des
étrangers primo-arrivants et a I'augmentation
de leur niveau de langue tout en les sensibilisant
a la connaissance et le respect des regles de vie
partagées que constitue le code de la route. Le
programme REMC prévoit l'acquisition de
compétences en tant qu’usager de la route,
notamment celle d’assumer ses responsabilités,
qu’elles soient citoyennes, juridiques ou
sociales.

Il s’est déroulé du 18 septembre au 20 décembre
2018 a raison de 3 séances par semaine de 4h
chacune.

Le contenu de la formation a été décliné selon la
progression modulaire a partir de ces 5 thémes :

B Module 1: Je découvre le véhicule
Module 2 : je prends les commandes
Module 3 : je regarde autour de moi
Module 4 : je rencontre les autres
Module 5 j'applique les regles

D’une durée de 150h, il a permis a 11 personnes
d’en bénéficier.

Les moments forts du secteur :

3 Téléthon : Afin d’organiser une
mobilisation au sein de FODENO et ainsi collecter
des fonds au profit de la recherche sur les
maladies génétiques, les stagiaires CAQ, CAP LEC
et TP ECM et de nombreux membres de I'équipe,
se sont mobilisés pour cet événement. Un grand
rallye a été organisé pour découvrir le
patrimoine  historique du Havre avec
I'architecture sculptural d’Auguste Perret.

E INTEGRACODE : Dans le cadre du ler
module "je découvre le véhicule", une visite du

garage solidaire a été organisée le 10 octobre
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2018. Celle-ci a démarré par un déplacement en
bus. Le responsable de I'association des mécanos
solidaires avec un collégue ont regu les stagiaires
dans les locaux du garage solidaire. lis ont pris le
temps de décrire, d'expliquer et comment
s'installer au poste de conduite : les commandes
et les témoins lumineux, les équipements de
sécurité, les éléments du moteur, les
pneumatiques et enfin I'entretien du véhicule.

B Nous avons fait évoluer nos pratiques
pédagogiques :

Le secteur Insertion a fait le choix d'aborder le
projet par une approche plus immersive des
environnements professionnels méconnus ou
représentant des métiers en tension sur la zone
d’emploi du Havre et plus largement au niveau
départemental et Régional. Ce choix s’explique
par une volonté de rapprocher les stagiaires au
plus prés des orientations de métiers dont les
formations sont en difficulté de recrutement mais
aussi du marché du travail.
Par ailleurs, I’équipe des formateurs insertion est
sensibilisée & Vlinnovation et a [linclusion
numérique : nous utilisons désormais dans nos
pratiques des outils pédagogiques numériques,
des plateformes de remise a niveau et les
applications numériques telles que : CLEOR,
CLARA, et autres applications sur 'Emploi store
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L’équipe de FODENO

Rappel au 30/11/2017 = 67 salariés (hors interprétes et jurys) — Dont 43 CDI (64%) / 24CDD (36%)
Au 31/12/2018, 61 salariés (hors interprétes et jurys) soit 48 ETP Dont 49 CDI (80%) / 12 CDD (20%)
74% de femmes / 26% d’hommes

Répartition par Age :

Femmes Hommes
60 ans et plus 3 0
De 50 & 59 ans 16 ' 4
De 40 3 49 ans | 14 5
De 304 39 ans | 10 | 7
Moins de 30 ans | 2 0
TOTAL ' 45 ' 16

La moyenne d’age des salariés s’établit a 48 ans.

Départ en retraite

Michele Hucher a fait valoir ses droits a la retraite le 31/08/2018 aprés 11 ans d’activités a FODENO
sur le secteur Insertion.

Le plan de formation 2018

Projet CCE : Reconnaissance, Valorisation et Validation des Acquis de I'expérience

Evaluateur CléA

MAC Recyclage SST

Evaluateur CIéA

Formation SST

Découverte de I'ennéagramme

Intervenir en Entreprise

Assemblée générale — FODENO LE HAVRE - 07/06/2019
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Compte de résultat 2018

Produits de I'exercice 2018 % 2017 %
- Prestations formation 43789 | 154 108 162 | 3,63
- Marchés région Haute Normandie 1436 365 | 50,45 1490810 | 50,02
- Pole emploi 260210 | 914 380959 | 12,78
- Subventions 457 600 | 16,07 462 343 | 1551
- Co-traitance 561475 | 19,72 376 501 | 12,63
- Conventions et divers 87 589 | 3,08 161847 | 543
TOTAL 2847 028 |10000( 2980 622 |100,00
- Subventions emplois aidés 3721 35739
- Autres produits 99 871 18 061
- Transfert de charges 65 208 65 932
TOTAL PRODUITS 3 015 828 3100354
- Autres consommables 94 773 | 333 86 162 | 2,89
- Services extérieurs 301671 | 10,60 273142 | 9,16
- Autres services extérieurs 131436 | 462 146 164 | 4,90
- Impo6ts et taxes 97 967 | 344 87791 | 29
- Salaires appointements 1433685 | 5036 1438 930 | 48,28
- Cotisations sociales 609 781 | 21,42 587 603 | 19,71
- Autres charges 111478 | 3,92 249 | 0,01
TOTAL CHARGES 2780791 2620041
Résultat brut 235 037 480 313
- Dotations aux amortissements 135139 - 111684
- Dotations aux provisions 87 196 - 97 235
- Reprise subventions 2400 2 400
- Reprise provisions 85730
- Résultat financier 12 668 - 13 298
- Résultat exceptionnel 7 653 - 45 358
- Impot société / PF 798 - 927
Résultat net 95019 214 211

Assemblée générale — FODENO LE HAVRE — 07/06/2019
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BILAN 31/12/2018
ACTIF PASSIF
2018 2017 2018 2017

Actif immobilisé {Fonds associatifs
- Corporel 896 637 959 428 |- Réserves 1990 329 1 806 301
- Financier 179 475 191 875 |- Résultat de 'exercice 95 019 214 241

- Subvention investissement 7 600 10 000
TOTAL 1076112 1151303 |TOTAL 2092 948 2030543
Actif circulant |Provisions pour risques 277 410 245 730
- Créances a recevoir 2143 243 1331487 |- Dettes a long terme 614 370 650 543
- Trésorerie 1453953 1734556 |- Dettes a court terme 1694 721 1224379
- Charges constatées d'avance| 10 641 9345 |- Produits constatés d'avance 4500 35 497
TOTAL 3 607 837 3075388 |TOTAL 2591001 1950419
TOTAL ACTIF 4683 949 4226691 |TOTAL PASSIF 4683 949 4226691
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Objectifs et Perspectives 2019

Les Objectifs Généraux 2019 S e

Stabiliser notre fonctionnement au regard des nombreuses évolutions de notre
secteur : Réforme de la formation, Evolutions de la commande régionale...

~ Elaborer le nouveau projet associatif de FODENO 2020/2024

Les Objectifs Commerciaux 2019

Développer notre activité dans le cadre du plan investissement compétences

Diversifier nos sources de financement (fonds privés, autres financements publics)

7 Liés Objectifs Production 2019

e Aménager les sites de Fécamp et Flavigny en conformité avec nos besoins

o Améliorer le pilotage sectoriel en matiére de réalisation et de résultats

Lesiobjetr:ﬁfs Fincnciers_ iﬁ?

e« Améliorer les outils de traitements financiers avec la digitalisation des données

e Maintenir notre performance économique

Les Objectifs Ressources Humaines 2019

¢ Poursuivre le développement des compétences numériques des salariés de FODENO

e Négocier un nouvel accord d'entreprise

+ Intégrer la Qualité de Vie au Travail dans notre organisation quotidienne

Assemblée générale — FODENO LE HAVRE — 07/06/2019
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FODENO LE HAVRE a bénéficié en 2018 des
financements suivants :

Financements Publics
Financements Européens : FEDER, FONDS SOCIAL EUROPEEN
Financements Nationaux : OFII, CGET, DRDJSCS, POLE EMPLOI,
Financements Régionaux : REGION NORMANDIE
Financements Départementaux : DEPARTEMENT DE LA SEINE MARITIME
Financements intercommunaux : CODAH

Financements locaux : ville de Gonfreville I'Orcher, d’Harfleur et du Havre

Financements Privés

Les entreprises, LES OPCA (Agefos, Opcalia, Uniformation, OPCA Transport), Le CNFPT

MERCI !
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GLOSSAIRE

Pour faciliter votre lecture, voici les principaux sigles et termes professionnels utilisés dans notre

AFC
AFI-LNR
APAPP
BAC RPIP
BTS AM
BTS MUC
CAl

CAP ECMS
Cap LEC
CAP OOL
CGET
CIR
DRISCS
FSE
PFMP
PIC

PRQ

TP ECM
TP MUM
TP VCM
UROF

rapport d’activités.

Action de Formation Conventionnée par P6le Emploi

Organisme de formation pour les Industries de I'lmpression, de la Communication
Association Pour la Promotion du label APP (Ateliers Pédagogiques personnalisés)
Baccalauréat professionnel Réalisation de Produits Imprimés et Pluri médias
Brevet Technicien Supérieur Assistant Manager

Brevet Technicien Supérieur Management des Unités Commerciales

Contrat d’Accueil et d’Intégration

Certificat d’Aptitudes Professionnelles Employé de Commerce Multi Spécialités
Cap Lire Ecrire Compter

Certificat d’Aptitudes Professionnelles Opérateur / Opératrice Logistique

Le commissariat Général a I'Egalité des Territoires

Contrat d’'Intégration Républicaine

Directions Régionales de la Jeunesse, des Sports et de la Cohésion Sociale
Fonds Social Européen

Période de Formation en Milieu Professionnel

Plan Investissement Compétences

P6le Ressources et Qualifications

Titre Professionnel Employé Commercial en Magasin

Titre Professionnel Manager d’Unité Marchande

Titre Professionnel Vendeur Conseil en Magasin

Union Régionale des Organismes de Formation
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NOTES & COMMENTAIRES

L
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FODENO LE HAVRE
22 Avenue du général Archinard
76600 LE HAVRE
02.35.25.88.88
contact@fodeno-le-havre. fr
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